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Resultados Globais

Dominio Questao LIEICE Média  %Satisfacao AVB!IBQ?O
respostas Qualitativa
Forma como a escola comunica com os EE. 153 3,2 81 Muito satisfeito
1 Informacao disponibilizada na pagina eletrénica 136 33 81 Muito satisfeito
. da escola.
Comunicagao Divulgacdo das regras de funcionamento da
gac g 144 3,2 81 Muito satisfeito
escola.
Forrpa como a Diregdo incentiva a sua participacao 136 32 79 Muito satisfeito
N navida escolar.
2. Diregdo Forma como a Direcdo se empenha na resolugao
¢ P § 127 3,1 76 Muito satisfeito
dos problemas.
Recursos existentes na escola ao dispor dos 128 31 77 Muito satisfeito
alunos.
3. Recursos | Forma como é prestado o servigo pelo refeitério e 12 31 76 Muito satisfeito

bar dos alunos.
Limpeza e manutencdo da escola. 18 3,2 80 Muito satisfeito
Forma como funcionam os Servicos de

4, SAE . - 124 3,2 81 Muito satisfeito
Administracdo Escolar.
Horarios das reunides DT/EE. 126 3,2 81 Muito satisfeito
Horario de atendimento dos EE 128 3,3 82 Muito satisfeito
Forma como o DT trata os assuntos inerentes ao 126 3.4 86 Muito satisfeito
5.07/DC Seu cargo. i . .
Forma como sao conduzidas as reunides de 126 34 86 Muito satisfeito
DT/EE.
Forrpa como DT esclarece as questdes relativas a 128 3.4 85 Muito satisfeito
avaliagdo dos alunos.
FSFI:T;H ((j:omo os assistentes desenvolvem a sua 115 3’3 82 Muito satisfeito
6. Assistentes Ii lvidade. - tad - I
orma como é prestado o servico pelos 118 33 81 Muito satisfeito

assistentes operacionais.

Ficha técnica:
Este questionario foi aplicado com acesso a QRCode durante os meses de junho e julho de 2023. Os inquiridos expressaram a sua satisfacao na escala
qualitativa (muito insatisfeito-insatisfeito-satisfeito-muito satisfeito) cuja conversao se traduz na seguinte tabela:

Muito Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Muito Satisfeito
1 2 3 4
0% a 24% 25% a 49% 50% a 74% 75% a 100%

Para cada uma das respostas foi calculado o valor médio posteriormente convertido em percentagem.
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