0L sETuNOARTA

EQAVET - Plano de Agdo

José Régio
Ref2 / Critério A fs e a s o sy N 5o . < -
Id EQAVET Objetivo Estratégico do objetivo = Atividades (se necessario) Indicador de eficacia Meta Data inicio Data fim Responsavel Recursos necessarios Estado
Eixo |1 - Qualidade do servigo Laura Guerra, Fétima Carvalho
1 P4/CP1 educativo: Pedagégica e Adaptar o Rl as fungdes do Quadro EQAVET Adenda ao RI Adenda 100% set-19 _ Concei '50 Carvalho v Documentos de registo Em execugao
Organizacional v
Eixo Il — Qualidade do servico . . Divulgar o sistema de garantia da qualidade em uso . N .
a 10 SerVICO |\t lhorar a divulgagdo junto das Partes Interessadas do Quadro EQAVET 8 8 qualid ) ) Antero Gandra, Helena Morim, | Cartazes, placard, site, email )
2 P6/CP1 educativo: Pedagégica e o . no agrupamento (cartazes, placar, site, redes Quantidade Pl abrangidas 6Pl set-19 _ N N Concluido
o Evidénciar também o Quadro EQAVET o Manuela Sampaio institucional
Organizacional sociais, etc)
Eixo Il — Qualidade do servico "
a 0 servig - o Auscultago dos professores sobre a Oferta Rita Costa, Susana Barbosa, .
3 P7/CP1 educativo: Pedagégica e Tornar o processo de auscultagdo aos profissionais pré-ativo ) . . 1. Taxa de respostas 1.50% mar-20 abr-20 P, Internet, computador Em execugdo
. Educativa do Ensino Profissional Claudia Pinho
Organizacional
. . . " ~ N N Criar ou adaptar o processo de auscultagao direto .
2 P8/CPL Eixo | - Cidadania, Inclusdo, Cultura de as Partes sobre a oferta formativa ouindireto para aferir a oferta formativa que 1. Quantidade de PI 1.100% fev-20 Anabela Barros, Coordenador Internet, computador Em execucio
e Sustentabilidade Inquérito de identificagio de necessidades a colocar aos stakeholders para ! g 2. Taxa de respostas 2.50% — IMT, Améndio Barbosa » comp! <
devera ser proposta a rede
Eixo Il — Qualidade do servico - R . "
Q 0 servig Levantamento de agdes de formagio continua e disponibilizagio com base em - 1. Quantidade de PI 1.100% Rita Costa, Susana Barbosa, N
5 12/c12 educativo: Pedagégica e N . L o Inquéritos mar-20 abr-20 o o Internet, computador Em execugao
NN necessidades de desenvolvimento de competéncias dos profissionais. 2. Taxa de respostas 2.50% Claudia Pinho
Organizacional
Eixo Il — Qualidade do servico 1. Levantamento das necessidades de formagao
. P s : - o ) 5 . . . . Anabela Barros, Coordenador . ~
6 13/C12 educativo: Pedagégica e Criacdo de parcerias de formagao com os stakeholders externos 2. Criagdo de parcerias para formagéo N2 de parcerias propostas 3 parcerias jan-20 jul-20 IMT, Amandio Barbosa A determinar Em execugdo
Organizacional 3. Desenvolvimento e registo da formagao !
Eixo Il — Qualidade do servico N
7 14/c12 educa?ivov Pedagégica e§ Alargamento das parcerias que viabilizem opgdes estratégicas da escola Formagdo dirigida a alunos em contexto exterior a Ne de parcerias propostas 1 parceria jan-20 jul-20 Anabela Barros, Coordenador A determinar Em execugio
: Pecagoe € P 9 Pe & sala de aula P prop P L E IMT, Amandio Barbosa “
Organizacional
Eixo Il - Qualidade do servico Laura Guerra, Fatima Carvalho,
8 15/CI2 educativo: Pedagégica e 50 e aperf do Sistema de Controlo Interno Reunido (Diregdo + Equipa EQAVET) Reunido e Ata (Direcio + EQAVET) 100% jul-20 jul-20 Conceicsio Carvatho Documentos de registo A aguardar
Organizacional <
Desenvolvimento de instrumentos e procedimentos de recolha de dados, Criago e preenchimento Consultor e Antero Gandra,
9 16/CI2 Eixo Ill - Inovagdo P g Elaboragio do Mapa de Monitorizagio atempado do Mapa de 100% mar-20 mai-20 Helena Morim, Manuela Documentos de registo Em execugio
com os internos e externos. P s
Monitorizagio Sampaio
Articular com os Professores e DT/DC o preenchimento atempado dos sumarios e
Eixo Il — Qualidade do servico da assiduidade "
N 4o < TP P I ~ P 3 agBes de . Anabela Barros, Coordenador . <
10 A1/CA3 educativo: Pedagégica e AcBes de sensibilizagdo junto do Encarregados de Educagio, Diretores de Turma, 1. Verificar indicadores e metas do SIGO Ne de agdes de sensibilizagio 5055 7F set-19 jul-20 o Documentos de registo Em execugio
. N sensibilizagdo IMT, Amandio Barbosa
Organizacional Diretores de Curso e alunos.
de avaliagdo extraordinéria
Eixo Il — Qualidade do servico Alargar os mecanismos de avaliagdo dos processos a todas as Partes Interessadas |1. Verificar quais a Pl relevantes e muito Relevantes . -
N o o e - " Nimero de reunides por ano " . Anabela Barros, Coordenador X .
11 A2/CA3 educativo: Pedagégica e Reunides Periddicas com os stakeholders externos. 2. implementar/adaptar mecanismos de 3 Reunides set-19 jul-20 IMT, Amandio Barbosa Documentos de registo Em execugao
Organizacional Desenvolvimento de materiais de registo. auscultagdo !
. i . T . . N o Coord. profissionais,
Eixo Il — Qualidade do servico Discussdo com as Pl relevantes dos resultados dos indicadores EQAVET Incluir nas reunides de DT, Pedagdgico, Conselho coordenador IMT
12 A3/CA3 educativo: Pedagégica e Reunides Periddicas Geral um ponto na ordem de trabalhos para N2 de discussdes com as Pl 4 reunides mar-20 jul-20 coordenadores de’ Documentos de registo Em execugao
Organizacional Inquéritos de Opinido discussao dos resultados dos indicadores EQAVET .
departamento, Diretor
Eixo Il — Qualidade do servico
Q. 0 Servi Reunides Periédicas com os stakeholders externos - . . . Anabela Barros, Coordenador . 5
13 A4/CA3 educativo: Pedagégica e ! 8 Reunido com stakeholders externos Ne de reunides por ano 2 reunides set-19 jul-20 o Documentos de registo Em execugio
. Registo e tratamento de dados recolhidos IMT, Améndio Barbosa
Organizacional
" = . : : . : . . . Antero Gandra, Helena Morim, : "
14 AS/CA3 Eixo Ill - Inovagdo Criar um documento de registo do parecer de todos os intervenientes no processo | Desenvolvimento de um plano de melhorias global Plano de melhorias global 100% set-19 jul-20 Manucls Sampaio Documentos de registo Em execugio
. = Criagdo de mecanismos de medicao de impacto dos resultados da avaliagdo e as Reformulagao e elaboragdo de um novo Plano de 5 Antero Gandra, Helena Morim, :
15 R3/CR4 Eixo IIl — Inovagio < " " N pact @ < < < Novo Plano de Agio 100% set-20 dez-20 v Documentos de registo A aguardar
mudangas a introduzir sustentam a elaboragdo dos planos de agdo adequados Agdo Manuela Sampaio
Eixo Il — Qualidade do servigo - A -~ - i
N 4o Calendarizagdo da monotorizagdo a informar a regular atualizagdo das préticas de " - RS 4ot P Antero Gandra, Helena Morim, :
16 R4/CR4 educativo: Pedagdgica e naarizag: < 8 < P Elaborago do calendario de monitorizagdo Calendério de Monitorizagio 100% set-20 set-20 v Documentos de registo A aguardar
. gestdo Manuela Sampaio
Organizacional
Eixo Il — Qualidade do servico Auscultar com periodicidade regular as necessidades do mercado - ex:
N - - e . " " " Anabela Barros, Coordenador X .
17 C5DI educativo: Pedagdgica e observatério, focus group, as p as na definicao Reunido com stakeholders externos Ne de reunides por ano 2 reunides nov-19 _ IMT, Amandio Barbosa Documentos de registo Em execugao
Organizacional dos curricula das disciplinas técnicas !
Eixo Il — Qualidade do servigo - . - SUTSN S0 5
) - Definir um plano de marketing e comunicagdo para os cursos profissionais assente, Rever a estratégia de presenca e gestdo de . Anabela Barros, Coordenador . ~
18 csol educativo: Pedagégica e - . ; > Plano de Marketing 100% mar-20 et Documentos de registo Em execugio
. por ex. num portefélio com os factos, nimeros, casos de sucesso, etc. contetidos nas redes sociais - IMT, Amandio Barbosa
Organizacional
" . " " s I — Realizar uma nova ronda de focus group ou outra
Eixo | - Cidadania, Inclusdo, Cultura [Melhorar a participagdo dos stakeholders externos na avaliagdo e na definigio de ! s Broup ou o . = ) Anabela Barros, Coordenador )
19 CSDI - N o forma de auscultagéo para avaliar o ano letivo N2 de reunides por ano 2 reunides jul-20 _ . Documentos de registo A aguardar
e Sustentabilidade melhorias para os cursos profissionais : IMT, Amandio Barbosa
2019-2020 e preparar o ano letivo 2020-2021
Organizar um workshop com os externos mais ara 1 Identificar entidades a convidar; Rita Costa, Susana Barbosa,
20 CSDI Eixo Ill - Inova¢do 8 . P N e N P 2. Efetuar convites; N2 de entidades a convidar 3 entidades mai-20 mai-20 e ' A determinar A aguardar
preparar o ano letivo 2020-2021 e identificar as necessidades de mercado " . Claudia Pinho
3. Realizar workshop/focus group com as entidades
Eixo Il — Qualidade do servico ’
N o i . § § Rita Costa, Susana Barbosa, X
21 C5DI educativo: Pedagdgica e Realizar um debate com ex-alunos integrado num evento relacionado com o EFP Debate com ex-alunos Taxa de alunos assistentes 90% set-20 set-20 Cl3udia Pinho A determinar A aguardar
Organizacional




Eixo Il — Qualidade do servico

Definir um painel de indicadores chave para divulgar em permanéncia o estado do

Antero Gandra, Helena Morim,

22 c66Q 9dUCEUV°1_PEd_EE08lCE e projeto educativo - ex. dashboard no site institucional Divulgagdo de resultados Quantidade Pl abrangidas 6Pl set-20 Manuela Sampaio Internet, computador A aguardar
Organizacional
Eixo Il — Qualidade do servico Atualizar no site a informagao referente a monitorizagdo. Manter atualizada e .
X o N v - PR e . . . § Antero Gandra, Helena Morim,
23 €6GQ educativo: Pedagégica e divulgada a informacdo relativa a avaliagdo dos cursos profissionais Gestdo da informagéo Quantidade Pl abrangidas 6Pl set-20 Manuela Sampaio Internet, computador A aguardar
Organizacional P
2 €66Q educativo: Pedagégica e arant o o - s Gesto da informagio Equipa de gestdo SIGQ 100% set-20 v g Documentos de registo A aguardar
L no dominio das epr de monitorizagao Conceigdo Carvalho
Organizacional o
de indicadores chave
Eixo Il — Qualidade do servico - . .
Re d It Itados do SIG Ilvend rt t d Lz G Fati C: Ih
25 €6GQ educativo: Pedagégica e ever periodicamente os resultados do SIGQ envolvendo as partes interessadas Gestdo da informagéo Equipa de gestdo SIGQ 100% set-20 aura buerra, Fatima tarvaino, Documentos de registo A aguardar

Organizacional

internas e externas relevantes - dashboard com indicadores chave

Conceigéo Carvalho




